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Critérios Descritores Organizador Perfil de aprendizagens especificas Processos de recolha de
Evidéncias de: do PA Dominio / Tema / Blocos / Descritores de desempenho informacéo
Modulos 0 aluno
v v m T I Técnicas Instrumentos
é capaz de: nem sempre é capaz de: ndo é capaz de:
I -
Apresentar , compreender e avaliar:
Médulo 1: e O Conceito do Turismo;
Conceitos e fundamentos e Nocio de Turi .
do turismo. el (Sl lo
e (Classificagbes do Turismo;
e Tipos de Turismo;
e Evolucdo Histérica do Turismo;
Conhecimento e O Turismo em Portugal;
(AACFE;AD = = e O Turismo numa Perspetiva Sistémica;
B, D, F, igor . . -
_g e e e e Fatores Socioculturais e Politicos;
cientifico/linguistico ) L
e Componentes de um Sistema Turistico;
e  Os Recursos Turisticos;
0, . A
Conhecedor 35% e Turismo e Desenvolvimento;
g\i/:tsit\l,gador e Desenvolvimentos e Sustentabilidade; Testagem
Sistematizador e Indicadores da Atividade Turistica;
Auto avaliador e Oferta e Procura.
Madulo 2: P
a ~ [ ] N
Procura e motivagdes A Pr?cura 'Turlstlca, o
turisticas. e Nocgdo e Tipos de Procura Turistica;
e Necessidades Turisticas; Analise de
e Utilidade Turistica; conteddo
e Elasticidade da Procura Turistica;
e Consumo Turistico;
e Determinantes da Procura Turistica; o
) . Teste de avaliagdo
e Determinantes Estruturais; Questdes de aula
e Determinantes Conjunturais;
e Dimensao e Caracteristicas da Procura Turistica;
e (Caracteristicas comportamentais do consumidor;
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Resolugéo de
problemas
ACPA
(A,B,C,D,F, 1)

Conhecedor
Questionador
Investigador
Sistematizador
Critico/analitico
Criativo

Auto avaliador

Comunicagéo
ACPA
(A/B,D,E F,H,J)

Criatividade,
reflexao e
inovagao

15%

Modulo 3:
Organizagdo do
acolhimento turistico

COMUNICACAO
E PARTICIPACAO

20%
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Fatores Culturais;

Fatores Sociais;

Fatores Pessoais;

As Motivagoes e a sua Influéncia no desenvolvimento da
procura turistica;

Motivacao para o turismo e comportamentos do turista;
Critério para a definicdo de perfis socioeconémicos dos
turistas;

Impactos das motivacdes na organizacao da oferta turistica;
Tipologia dos turistas.

A politica de acolhimento no contexto da atividade turistica
Nocdo e dimensdes das politicas de acolhimento em turismo
Recursos humanos, técnicos e financeiros ao servico do
acolhimento

Acolhimento turistico e padrdes de qualidade

Tipos de agentes e niveis de responsabilidade no acolhimento
turistico

Entidades e agentes com responsabilidades de caracter geral
Entidades e agentes com responsabilidades especificas
Légicas de atuagdo do sector publico e privado na ética do
acolhimento,

Organizacdo e politicas de acolhimento turistico em Portugal
Caracterizacdo das diferentes estruturas de acolhimento
Objetivos e acdes no ambito das politicas de acolhimento
Avaliacdo do acolhimento turistico em Portugal

Observagao

Inquérito

Trabalho de projeto
Portefélio
Relatério

Grelhas de
observacao
Dialogos
Apresentacéo oral
Trabalho
experimental
Debates

Entrevistas
Questionarios sobre
opinides
...AO

<

SELO DE

CONFORMIDADE

EQAVET
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Participativo

Colaborador Médulo 4: ~ . ;s
Respeitador da Potencialidades dos * Nogdo de destino turistico;
diferenca/do outro Autonomia, destinos turisticos e O destino e os seus mercados;
Responsavel e R e Oselementos que compdem um destino turistico;
o pessoal e e Os recursos naturais;
relacdes e Os recursos culturais;
interpessoais e Os servigos de turismo;
e Destino turistico e perspetiva de negécio;
e (Odestino e a formacdo da oferta;
SN 30% e O destino e aidentificacdo do cliente tipo;
Interpessoal e Aidentidade e a estratégia dos destinos turisticos;
ACPA, G, J) e O produto turistico e o sistema da oferta turistica — O papel
dos operadores turisticos;
e Qs destinos turisticos, tipologia e precos;
e O mercado turistico — tipologia;
e O turismo urbano;
e O turismo cultural;

e O turismo de negdcios;

e O turismo sol e praia;

e O turismo rural e de ecoturismo;

e O turismo de montanha e de aventura;

e Tipologia dos principais destinos turisticos portugueses.

1
A - Linguagens e textos | B - Informagédo e comunicacéo | C - Raciocinio e resolucdo de problemas | D - Pensamento critico e pensamento criativo | E - Relacionamento interpessoal | F - Desenvolvimento pessoal e autonomia | G - Bem-estar,
satide e ambiente | H - Sensibilidade estética e artistica | I - Saber cientifico, técnico e tecnoldgico | J - Consciéncia e dominio do corpo
PA - Perfil dos Alunos | ACPA - Areas de Competéncias do Perfil dos Alunos
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